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DECLARACAO DE APOIO

Brasilia, 09 de novembro de 2021
As partes interessadas:

E com satisfacdo que a Agéncia Brasileira de Promog3o de Exportacdes e Investimentos (Apex-Brasil) renova
sua parceria com o Pacto Global das Nagdes Unidas e a sua missdo de promover a sustentabilidade nos
negocios.

Nesta Comunicagdo de Engajamento, apresentamos as principais a¢des que temos adotado no sentido de
implementar e disseminar as melhores préticas neste contexto, com o compromisso de compartilhar essas
informagbes com a nossa rede de parceiros e clientes.

A Apex-Brasil tem a missdo de promover as exportacdes e a internacionalizacdo das empresas brasileiras, além
de atrair investimentos estrangeiros diretos para o pais. Ao atuar no cendrio global, percebemos a importancia
crescente do atendimento aos requisitos dos mercados e as diretrizes de sustentabilidade sdo alvo de atengdo
nesse ambiente.

E com este intuito que, além de praticarmos internamente a sustentabilidade corporativa, atuamos como
multiplicadores para que as melhores praticas apontadas pelo Pacto Global sejam conhecidas pelas empresas
brasileiras. Acreditamos na relevancia dessas diretrizes para o desenvolvimento sustentdvel do Brasil e do
mundo.

Atenciosamente,
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Augusto Pestana
Presidente da Apex-Brasil
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INTRODUCAO

A Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos (Apex-Brasil) se orgulha de
seu histérico no estimulo a adogdo de iniciativas de Responsabilidade Social Corporativa (RSC)
em sua rotina interna. De fato, hd muito a Agéncia investe em melhores praticas que avancam
a RSC em suas atividades. A chancela do comprometimento com tais acdes veio em 2020,
quando a Apex-Brasil recebeu o selo Great Place to Work?®, principal benchmark internacional
guanto a qualidade do ambiente de trabalho.

A Agéncia tem também catalisado a adogdo da RSC em todos os seus compromissos
institucionais. A titulo de exemplo, todos as licitacGes realizadas pela Apex-Brasil tém em suas
cldusulas disposicoes que vedam a participacdo de empresas com retrospecto de relacdes
trabalhistas degradantes. De igual maneira, os contratos firmados pela Casa estabelecem que
as atividades desenvolvidas sob sua égide devem obrigatoriamente buscar reduzir os impactos
ambientais e sociais que deles podem emergir.

Em adi¢do as iniciativas internas, a Apex-Brasil tem contribuido, em linha com sua missdo
institucional, com a multiplicagcdo do conhecimento sobre praticas de RSC no pais. Trés grandes
linhas de atuacdo foram instituidas nesse sentido. Primeiramente, a conscientizacdo das
empresas brasileiras sobre a importancia do tema. Em segundo lugar, a aplicacdo de recursos
para que elas se tornem mais competitivas. Por fim, a interacdo com entes internacionais, a fim
de propelir a imagem de que o Brasil é exemplo para o mundo no que tange a seara da
responsabilidade social corporativa.

Nesta breve Comunicag¢do de Engajamento, a Apex-Brasil vem a publico para nao apenas aclarar
algumas das suas acGes desenvolvidas em termos de RSC, mas também para reafirmar seu
compromisso com a promocdo de uma Agéncia e de um Brasil cada vez mais rico, desenvolvido
e, sobretudo, sustentavel.

Setor de Autarquias Norte a
Quadra 05, Bloco C, Torre Il, salas 1201 a 1701 - Centro Empresarial CNC
CEP 70040-250 / +55 61 2027-0202

ApexBrasil :



ACOES INTERNAS

Apoio a liberdade de associa¢do

A histdria da Apex-Brasil com as praticas de
responsabilidade social corporativa (RSC) se
confunde com a propria histéria da Agéncia.
Logo apods seu estabelecimento, em 2003,
fundou-se a Associacdo dos Empregados da
Apex-Brasil —a AEA.

Ao longo dos ultimos 18 anos, a AEA se
consolidou como a voz dos colaboradores
da Agéncia, chegando a uma
representatividade de 80% dos funcionarios
da Apex-Brasil, o que equivale a mais de 250
associados.

A AEA é responsavel pela promoc¢do do
bem-estar no ambiente de trabalho e,
sobretudo, pela mediacdo dos acordos
coletivos entre empregados e a Apex-Brasil.
Efetivamente, a AEA lidera a negociagdo
anual do Acordo Coletivo de Trabalho, cuja
Ultima atualizagdo foi realizada em 2021,
durando até o ano subsequente.

Figura 1: reunido da AEA realizada em 10 de
fevereiro de 2020.

A tempestividade do trabalho da AEA é um
dos grandes agregadores a qualidade do
ambiente de trabalho da Apex-Brasil. A
liberdade de associacao e o]
reconhecimento do direito a negociacdo

coletiva garantidos pela Diretoria Executiva
da Apex-Brasil fortalecem os elos entre os
colaboradores, facilitando assim o trabalho
e a consecucdo dos objetivos estratégicos
da Agéncia.

Eliminando a discriminag¢do na
Apex-Brasil

Para além da liberdade de associacdo, a
Agéncia objetiva, desde sua criacdo,
garantir que todos os colaboradores sejam
respeitados de acordo com suas
individualidades.

Desde 2011, os empregados respondem ao
Cédigo de Etica da Apex-Brasil, o qual se
encontra disponivel ao publico externo na
pagina da Agéncia. O Cddigo estd
subdividido em 14 niveis de compromissos
gue se reportam a seis condutas:

a. Respeito pelas pessoas, valorizando a
diversidade e a ndo discriminagdo;

b. Observéncia das leis e de outros atos
normativos aplicdveis a Apex-Brasil,
assim como de suas normas internas;

c. Comprometimento com a
sustentabilidade;
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https://click.apexbrasil.us/CodigodeEtica

d. Valorizacdo da cooperacdo e do
trabalho em equipe e em parceria com
outras instituigdes;

e. Zelo pela transparéncia na gestdo, na
comunicag@o e na prestagdo de contas
para as  partes interessadas,
respeitando os direitos de privacidade,
propriedade intelectual e obrigagbes
assumidas com terceiros, e;

f. Garantia da disponibilizacdo de
informacbes corretas, consistentes e
claras.

Figura 2: o Cédigo de Etica da Apex-Brasil.

Vers3o aprovada pela RD 09-05-2017

(X
ApexBrasil

Importante notar, ainda, que o Cddigo de
Etica dispde que o relacionamento entre os
colaboradores deve ser pautado pelo
“respeito as diferengas, sem distincdo de
qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo,
lingua, religido, opinido politica ou de outra
natureza, origem nacional ou social,
riqueza, nascimento, ou qualquer outra
condicdo.”

Essa defesa da diversidade é efetivamente
realizada pela equipe da Apex-Brasil. Em
pesquisa realizada em 2020 pela consultoria
Great Place to Work, 90% dos empregados
acreditam que as pessoas sao bem tratadas
independentemente de cor ou etnia. Em
relacdo aos topicos de idade, género e
orientacdo sexual, as notas também sdo
excelentes, sendo de 87%, 83% e 77%,
respectivamente.

O Cédigo de Etica é reforcado pelo Modelo
de Competéncias adotado na Apex-Brasil. O
Modelo, pautado pelos valores
organizacionais da instituicao, coloca como
um dos norteadores de comportamento
dos empregados a Conduta Respeitosa. Isso

é: agir de acordo com o Cédigo de Etica,
com empatia, respeito as diferencas e
isengdo de discrimina¢do. Na pesquisa de
avaliacdo de competéncias referente a
2020, mais de 1/3 dos colaboradores se
destacaram na forma de apresentagao
desse comportamento.

Figura 3: novos colaboradores da Apex-Brasil em
agosto de 2019.

Somam-se a esses indices a introduc¢do de
cotas para pessoas negras, pardas, e com
deficiéncia nos processos seletivos publicos
realizados pela Agéncia. Quanto aos

colaboradores com deficiéncia, esses
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contabilizam 3,46% do quadro de pessoal
da Apex-Brasil, superando inclusive o valor
previsto na Lei n? 8.023/1991, que institui
um percentual de 3% de empregados com
deficiéncia para empresas com mais de 100
colaboradores.

Aboli¢do do trabalho infantil, forcado
ou compulsdrio

Outro importante aspecto na cultura
corporativa da Apex-Brasil é o engajamento
contra o trabalho degradante. Por exemplo,
a Agéncia contrata apenas pessoas maiores
de 18 anos e todos os 49 estagidrios
empregados possuem Termo de
Compromissos assinado, conforme as
disposicdes da Lei n2 11.788/2018.

A Apex-Brasil também promove a
eliminacdo de formas de trabalho que
sejam indignas por meio dos contratos que
firma. Todas as licitagdes langadas pela
Agéncia dispdem que:

“NGo  poderdo
licitagdo:

participar  desta

Empresas/fornecedores que

empreguem direta ou indiretamente

mdo de obra infantil ou trabalho

escravo _ou analogo ao escravo,

degradante ou indigno;"

Como forma de se comprometer com
essa restricdo, ao apresentar a
proposta comercial as empresas devem
preencher as seguintes declaragdes:

DECLARAMOS que:

c) Sob as penas da Lei, nesta data, ndo
existem  fatos impeditivos a
participagdo desta empresa no
presente processo de contratagdo,
estando ciente integralmente dos
requisitos de Habilitacdo descritos;

d) Para fins do disposto no art. 79,
inciso XXXlll, da Constituicdo Federal de
1988, que esta empresa nGio emprega
menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho  noturno, perigoso  ou
insalubre, bem como menor de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

f) Esta empresa (proponente) ndo
emprega trabalho forcado ou andlogo
ao escravo, degradante ou indigno, e;
I) Estamos compromissados com a
promogdo da igualdade de género e
raga.”

De igual modo, os contratos assinados pela
Apex-Brasil dispdem de cldusulas que
promovem a responsabilidade social e
ambiental. Todos eles descrevem:

"18. RESPONSABILIDADE SOCIAL E
AMBIENTAL

18.1. As Partes se comprometem a:

a) ndo explorar qualquer forma de
mdo-de-obra infantil e de trabalho
forcado ou andlogo a escravo e a
evitar, de todos o0s modos, a
contratacdo e/ou  aquisicio de
produtos e/ou servicos de pessoas
fisicas ou juridicas que explorem, direta
ou indiretamente, o trabalho infantil e
mdo-de-obra forcada ou trabalho
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andlogo a escravo em qualquer a conformidade legal e normativa, bem
localidade. como a integridade da Agéncia.
b) adotar medidas adequadas para
prevenir, combater e reduzir os Figura 4: Programa de Compliance da Apex-Brasil.

impactos ambientais que atividades
desenvolvidas por forga deste Contrato
possam produzir, tais como o uso de
inovagcbées que reduzam a pressdo
sobre recursos naturais e de materiais
que possibilitem o aumento da vida util
e a diminuigdo dos custos de
manutengdo dos bens e servigos
ofertados; e a gestdo eficiente de
recursos naturais como dgua e energia
empregados. T ) K=

¢) adotar medidas adequadas para -
prevenir, combater e reduzir o0s
impactos sociais negativos que
atividades desenvolvidas por forca
deste Contrato possam produzir,
optando, sempre que possivel, pelo uso programa de
de materiais, tecnologias, matérias-
primas e méo de obra de origem local.

-

i

Compliance Apmiteasl”

O Programa de Compliance mostrou-se
como mais um passo da Apex-Brasil rumo a
uma gestdo que harmoniza resultados e
responsabilidades. Ademais, ao dispor de

Combate a corrup¢do em todas as
suas formas

Soma-se a defesa dos direitos trabalhistas um guia de iniciativas e a¢des para o medio
capitaneada pela Apex-Brasil, o empenho e longo prazo, o Programa ensejou novas
da instituicio no combate a corrupgao. Essa atividades no dambito do combate a
bandeira tem sido fortalecida na Apex-Brasil corrupgdo. Apenas em 2019, as seguintes
desde sua ades3o ao Pacto Global. entregas foram realizadas:

De fato, em 2019, a Geréncia de a. Entrada em operagdo de um
Governanga e Compliance, hoje renomeada

Geréncia de Integridade, foi estabelecida. Sistema Integrado de Gestdo para o
Essa Geréncia, dentre outras atividades, controle de informagdes
desenvolveu o Programa de Compliance da financeiras, contabeis e
Apex-Brasil, que objetiva assegurar a ética, patrimoniais, permitindo a Apex-
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Brasil atender a determinacgGes de
controle externo;

Criacdo e publicacdo das
metodologias de Gestdo de
Processos e de Gestdo de Riscos, as
quais foram baseadas na ISO
31000:2018 e nas praticas do
Committee of Sponsoring
Organizations — Enterprise Risk
Management e do Guia para
Gerenciamento de Processos de
Negécios;

Implementacdo da Metodologia de
Avaliacdo de Fornecedores da
Apex-Brasil, para avaliar o
desempenho dos fornecedores
frente aos contratos assinados;
Revisdo do Regulamento e Manual
de Patrocinios, gerando maior
controle para a analise, aprovacao e
execucdo de patrocinios pela
Apex-Brasil;

Introducado de perguntas
relacionadas a conduta ética dos
colaboradores na pesquisa de clima
organizacional;

Inser¢ao do tema de governanga e
compliance no Estatuto Social da
Apex-Brasil e no Plano Estratégico
2020/2023 da Apex-Brasil;
Estabelecimento do Servico de
Informacdo ao Cidaddo para
atender a anseios da sociedade por
informacgdes relativas ao trabalho
da Agéncia;

Publicagdo de uma nova versao da
Cartilha Anticorrupgao para
Empresas Exportadoras; e

Adesdo a Plataforma de Acdo
Contra a Corrupgao da Rede Brasil
do Pacto Global.

Quadra 05, Bloco C, Torre Il, salas 1201 a 1701 - Centro Empresarial CNC
CEP 70040-250 / +55 61 2027-0202

Figura 5: Cartilha Anticorrupg¢do para Empresas
Exportadoras.
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Em 2020, a Agéncia continuou sua trilha
rumo a processos mais ageis e seguros. Uma
das grandes entregas do ano foi a
implementacdo de processos de
chamamento publico para a selecdo de
entidades executoras do Programa de
Qualificagcdo para a Exportagdo — o PEIEX.
Por meio dessa inovagdao, a Apex-Brasil
fortaleceu sobremaneira seu compromisso
com os principios da imparcialidade e da
transparéncia.

Além disso, a Agéncia introduziu
disposi¢cBes relacionadas ao combate a
fraude e a corrupgdo nos contratos que
firma, ditando expressamente que:

“ANTICORRUPCAO E CODIGO DE ETICA

ApexBrasil :



O Contratado assegura que tem ciéncia
e se compromete a observar a
legislagdo brasileira que dispde acerca
de atos anticorrupg¢do ou de probidade
empresarial, especialmente a Lei n®

12.486, de 01/08/2013, abstendo-se de
qualquer agdo ou atividade que viole
tais disposicoes legais.

19.2. O Contratado declara por si, por
seus socios, administradores, diretores,
empregados (“Prepostos”), que tem
conhecimento e concorda com todos os
termos do Cédigo de Etica da
Apex-Brasil, disponivel em
www.apexbrasil.com.br, bem como se
compromete a observd-los durante
toda a execugdo contratual.

19.3. Para os fins da presente clausula,
o Contratado assegura, ainda, que ndo
violou, ndo viola e ndo violard qualquer
disposicdo legal internacional ou
nacional acerca de anticorrupgdo ou
probidade empresarial; e tem ciéncia
de que é proibida qualquer atividade
que viole a mencionada legislagdo,
estando sujeito as penalidades deste
contrato e da lei."

Outrossim, a Apex-Brasil também
formalizou um importante Acordo de
Cooperacdo Técnica (ACT) com a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) para o
compartilhamento de informagdes técnicas
e fomento de praticas anticorrupcgao.

Nesse mesmo sentido, a Apex-Brasil passou
a compor o Comité Gestor do Selo Mais
Integridade, premiagdo do Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(MAPA) para o reconhecimento de

empresas que atuam de acordo com os
principios da responsabilidade
socioambiental.

Figura 6: Assinatura do ACT entre Apex-Brasil e CGU.
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Figura 7: Ceriménia do prémio Selo Mais Integridade.

Com esses avangos, a Apex-Brasil alcangou
0 12 Nivel de Maturidade de seu Programa
de Compliance, indicando que a Agéncia
atingiu uma estrutura de governanga
estabelecida, divulgada e conhecida.

N3o obstante essa conquista, a Apex-Brasil
continua seu caminho rumo a niveis de
governanca cada vez mais altos. Em 2021,
foram aprovadas tanto a Politica de Gestdo
do Sistema Normativo Interno, visando as
melhores praticas de gerenciamento de
atos normativos, bem como a Politica de
Atuacdo Juridica da Apex-Brasil, que
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estabelece os principios, diretrizes e
responsabilidades da area juridica da
Agéncia.

Todos esses avancos, bem como futuros
projetos que tangem a Geréncia de
Integridade da Apex-Brasil, podem ser
acessados por meio da Ouvidoria da
Agéncia, responsdvel pelo Servico de
Informacdo ao Cidaddo da Agéncia, bem
como nos Relatdorios de Evolucdo da
Maturidade do Programa de Compliance,
publicados semestralmente no site da
Transparéncia e Prestacdo de Contas da
Apex-Brasil.

Figura 8: Sede da Apex-Brasil.

Além disso, a Apex-Brasil estd situada no
Centro Empresarial CNC, que possui
certificacdo LEED Gold. Ou seja, a sede da
Agéncia estd em conformidade com as

melhores prdticas internacionais em

Promovendo a edificagdes sustentdveis.

responsabilidade
ambiental

Outra esfera na qual a Apex-Brasil vem
empreendendo esforcos é aquela da
preservacdo do meio ambiente. Nesse
ambito, a Agéncia tem economizado
robustas quantidades de papel desde a
implementacdo da sua plataforma para
gerenciamento eletronico de processos,
que se tornou efetiva em 2019.

Desde entdo, o numero de paginas
impressas na Agéncia caiu
aproximadamente 60%, com consequente
queda de 70% dos custos com a impressao
de documentos. Aliada a essa reducdo, a
Apex-Brasil implementou seu Plano de
Gerenciamento de Residuos Sdlidos, em
atencdo a Lei n? 5.610/2016, e estd em
processo de substituicdo dos insumos
plasticos utilizados na agéncia por
compostos biodegradaveis.
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ACOES EXTERNAS

Figura 9: alerta regulatério indicando mudancgas na
legislagcdo chinesa relacionados a sustentabilidade.

Multiplicando a relevdncia das
prdticas de governang¢a ambiental,

social e corporativa

As praticas internas da Apex-Brasil para a
promocdo dos 10 principios do Pacto Global
obtiveram grande sucesso desde a adesao
da Agéncia a Rede Brasil do Pacto Global.
Entretanto, o suporte da Agéncia para com
o avanco da responsabilidade social
corporativa ndo finda ai.

No mundo como um todo, a governanca
ambiental, social e corporativa (ESG) se
consolidou como atributo central para a
realizacdo de negdcios. Vislumbrando as
oportunidades para a plenitude de
empresas brasileiras que sdao exemplos de
melhores praticas, a Apex-Brasil tem
exercido importante papel na multiplicacao
de conhecimentos relativos a intersecgao
das praticas de ESG com o comércio
exterior.

A titulo de exemplo, em mais de 13
oportunidades a Agéncia emitiu alertas
regulatdrios relativos a questdes de
sustentabilidade @ que estdo sendo
envidadas nos  corpos legislativos
internacionais.

Além disso, o Escritério da Apex-Brasil em
Bruxelas tem se esfor¢ado para demonstrar
como o Brasil se encontra alinhado as
melhores praticas requisitadas por aquele
mercado. Destaca-se, aqui, a presenga do
estande institucional do Escritdrio no Forum
for the Future of Agriculture, oportunidade
na qual foram apresentados casos de ESG
no agronegocio brasileiro

Acesso a

Mercados )
ApexBrasil

ALERTA

N¢ 46/2020
26 de outubro de 2020

China - Proposta de 1673 Limites Maximos para 187 Pesticidas em
Alimentos

Além do agronegdcio, a Apex-Brasil
também fortalece o0s principios da
responsabilidade ambiental na industria de
transformacdo. No ambito do projeto
Brazilian Furniture, executado em parceria
com a Associacdo Brasileira da Industria do
Mobilidrio, instaurou-se o Programa
Sustentabilidade do Setor do Mobiliario.
Nele, mais de 40 empresas exportadoras
tiveram a possibilidade de aprimorar suas
praticas de gestdo em tdpicos de ESG,
recebendo inclusive um Manual de
Exportacdo Sustentavel.

Semelhante a¢do foi desenvolvida na
parceria com a Associacdo Brasileira da
Industria Téxtil e de Confeccdo, que executa
o projeto TexBrasil. Ao longo do projeto, um
grupo de empresas formou a Brazilian
Sustainable Fashion League, uma
agremia¢do dedicada a aplicagdo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Figura 10: Apex-Brasil e Pacto Global no Amazénia +21.
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Ademais, a Apex-Brasil tem realizado com
sua rede de parceiros uma série de eventos
para a progressao de praticas de ESG no
Brasil. Dentre eles, destaca-se o painel
Negdcios Internacionais Como Vetor do
Desenvolvimento Sustentdvel na RegiGio
Amazénica, no qual Apex-Brasil e Pacto
Global se uniram para a apresentacdo de
modelos de negdcios alinhados as praticas
de desenvolvimento sustentavel.
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CONCLUSAO

O termo de compromisso firmado pela Apex-Brasil junto ao Pacto Global em 2018 mostrou-se
um importante elemento para ampliar as aspiracdes da Agéncia no que tange a responsabilidade
social corporativa. Nos Ultimos trés anos, a Apex-Brasil solidificou sobremaneira seu
compromisso para com uma sociedade que ruma, de modo paulatino, mas perene, a uma
estrutura sustentdvel, marcada por um crescimento econémico sustentado.

Desse modo, a Apex-Brasil se orgulha de estar desempenhando um importante papel, ndo
apenas na sua gestdo interna, mas também como agente de multiplicacdo. Isto é, como alicerce
para que as prdticas de governanca ambiental, social e corporativa se tornem mais do que
apenas a regra, mas de fato formem a cultura empresarial brasileira. Por essa razdo, a Agéncia
Brasileira de Promocdo de Exportagdes e Investimentos renova pelo presente seus
compromissos junto ao Pacto Global da Organizacdo das Nagdes Unidas.
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